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Tjenestens innhold, formal og avgrensning

Nasjonal kompetansetjeneste for dgvblinde (NKDB) er etablert for & drive
kompetanseoppbygging og kompetansespredning knyttet til kartlegging/utredning og
stpttetiltak til personer med medfgdt eller tidlig ervervet dgvblindhet.

NKDB skal bidra til gkt synliggjgring, brukermedvirkning og enklere tilgjengelighet til
tjenestene.

Overordnet resultatmal

E Personer med kombinert syns- og hgrselsnedsettelse / dgvblindhet har likeverdige
muligheter for gode livs-, lzerings- og utviklingsvilkar.

B Det gvrige hjelpeapparat er i stand til 3 yte gode, tilrettelagte tjenester for personer med
kombinert syns- og hgrselsnedsettelse / dgvblindhet.

B Tjenestetilbudet til personer med kombinert syns- og hgrselsnedsettelse / dgvblindhet
har hgy kvalitet og det er god total ressursutnyttelse.

Malgruppe:

Tjenesten retter seg mot helsepersonell, helsetjenesten, hjelpeapparat, brukere, pargrende
og befolkningen generelt, og har som mal 4 sikre god kvalitet pa helsetjenester til personer
med dgvblindhet.

Oppgaver
1. Bygge opp og formidle kompetanse

Enhetene i NKDB har til sammen bred kompetanse pa kombinert syns- og
hgrselsnedsettelse / dgvblindhet.

I henhold til kompetansespredningsplanen er forméalet & formidle kompetanse om
dgvblindhet til pargrende, familie, naere nettverk, fagmiljger, myndigheter og offentligheten
for gvrig. Tjenesten skal bidra til & styrke kompetansen i spesialisthelsetjenesten og hos
lokale tjenesteytere, slik at brukere far tilbud som medfgrer gode livs-, lzerings- og
utviklingsvilkar. Systemrettet kompetansespredning vil bli omtalt her, individrettet
kompetansespredning vil bli omtalt i punkt 5. Systemrettet kompetansespredning er ikke
knyttet opp mot brukere som er i direkte kontakt med tjenesten.

1.1 Bygge opp kompetanse

Resultatmal:
E Bygge opp kompetanse for & mgte dagens og framtidige utfordringer.

E Planlegge malrettede tiltak for kompetanseutvikling basert p4 resultatene fra prosjektet
som beskriver kunnskapsoversikten pa dgvblindfeltet.
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Tiltak i NKDB:

B planlegge og giennomfgre malrettede kompetansetiltak for a sikre at ansatte har
oppdatert forsknings- og erfaringsbasert kunnskap om dgvblindhet

E fglge opp kompetanseplanen som sikrer NKDBs helhetlige kompetansebehov pa kort og
lang sikt

F samarbeide med aktuelle kompetansesentre i Nasjonal kompetansetjeneste for sjeldne
diagnoser, andre relevante kompetansesentre og nasjonale tjenesteri
spesialisthelsetjenesten

E delta i nasjonale/nordiske/internasjonale nettverk/arbeidsgrupper

utvikle nye kurs

legge til rette for brukermedvirkning og sgrge for systematisk samarbeid med

brukerorganisasjonene

arrangere interne fagdager/fagmegter ved enhetene

E alle enheter deltar og bidrar inn i arbeidsgruppen: «Erfaringsbasert utviklingsarbeid —
mer kunnskapsbasert praksis»

Tiltak fra Statped som del av NKDB:

B Synspedagogutdanning (1 medarbeider) ferdigstilles 2025; europeisk master i
devblindhet (1 medarbeider) planlagt ferdigstilt 2025; master i familieterapi (1
medarbeider) ferdigstilles 2025; master i mestring og myndiggjering (1 medarbeider)
ferdigstilles 2025

B Styrke forskningskompetansen gjennom heving av praktisk og formell kunnskap om
forskningsmetode

B Delta i styringsgruppe samt prosjektledelse for arbeidet «Erfaringsbasert utviklingsarbeid
— mer kunnskapsbasert praksis»

F Nordiske nettverk:

Kognisjonsnettverket: ett medlem
Kommunikative Relasjoner: koordinator
CHARGE: to medlemmer

Usher syndrom: ett medlem

E Internasjonalt:

Dbl Acquired Deafblind Network (ADBN): tre medlemmer
Dbl Tech Network: ett medlem
Dbl CHARGE network: ett medlem

E Avholde faste felles faglige fredager for begge regionsentrene

B Kontakt med brukerorganisasjonene gjennom Statpeds faglige brukerrad,
brukermedvirkning i tjenesteutviklingen og deltakelse pa stands ved behov

1.2 Formidle kompetanse (systemrettet)

Resultatmal:
B @kt kompetanse om konsekvenser av dgvblindhet og behov for tilrettelegging for
brukere av tjenesten.
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Tiltak i NKDB:

E implementere kompetansespredningsplanen !

B utarbeide, videreutvikle og dele informasjon og kunnskap om tjenestene via
hjemmesider og andre digitale medium

planlegge og gjennomfgre kurs, samlinger og konferanser for fagpersoner
formidle kompetanse til primzer- og spesialisthelsetjenesten, nettverk, andre
tjenesteytere, brukere og pargrende

undervise for Nordens Vilfardscenter (NVC)

publisere fagartikler, nyheter, reportasjer m.m.

bidra pa brukerorganisasjonenes mgter ved forespgrsel

Tiltak fra Statped som del av NKDB:

arrangere og undervise pa kurs/workshop om taktile symboler og taktile bgker

oppdatere og videreutvikle lzeringsressursen TAKOM (taktil kommunikasjon)

bidra pa kurs arrangert av brukerorganisasjonene

bidra med fagkompetanse pa kurs i samarbeid med de andre regionsentrene etter behov

delta i samarbeidsfora om dgvblindhet med ulike tjenesteytere i Oslo og Vestland for

mer koordinerte tjenester

opprettholde samarbeidet med ressurskontoret for tolk/ledsaging i NAV

utvikle og tilgjengeliggjgre kunnskap og pedagogisk materiell innen komplementerende

ferdigheter (dvs. kommunikasjon, sosial deltakelse og selvstendighet som legger

grunnlaget for aktivitet, leering og et meningsfylt liv) for personer med medfgdt

dgvblindhet

B arrangere digitale og/eller fysiske kurs for syns- og hgrselskontakter i vare regioner i
samarbeid med hjelpemiddelsentralene

B utvikling av e-laering om kommunikative relasjoner

E publisere resultater fra arbeidet med et kunnskapsgrunnlag om eldre med kombinert
sansetap

2. Overvake og formidle behandlingsresultater

Enhetene i NKDB samarbeider med Nasjonalt tverrfaglig team for diagnostisering og
identifisering av dgvblindhet (NTT). Brukerregistrene ved enhetene er
dokumentasjonssystemer for & overvike og formidle behandlingsresultater.

Resultatmal:

E @kt antall personer som utredes og vurderes i forhold til alvorlig grad av kombinert syns-
og harselsnedsettelse / dgvblindhet i omrader der det ut fra statistiske estimater kan
vaere underrepresentasjon av tilmeldinger?.

B Sikre tidlig diagnostisering og identifisering av dgvblindhet.

! Ledermete vil gjennom sin handlingsplan definere hvilke utvalg av kompetansespredningsplanen som skal
realiseres i 2025.

2 NKDB har henvisningsfritak, og hvem som helst kan ta kontakt og melde behov. Behov meldt kalles
tilmeldinger.
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Tiltak i NKDB:

E regionsentrene utreder nye brukere for identifisering av dgvblindhet

E samarbeide med habiliteringstjenester, gye- og @NH-avdelingene ved sykehus for a bidra
til gkt tilmelding for utredning av kombinert syns- og herselsnedsettelse / dgvblindhet

B arbeide for at utredningsperioden fram mot behandling i NTT reduseres

Tiltak fra Statped som del av NKDB:

E gi et landsdekkende tilbud om tverrfaglig synsfunksjonsutredning til personer med
kombinert sansetap som brukere av NKDBs tjenester

B videreutvikle rutiner for utredningsperioden fram mot behandling i NTT

B styrke samarbeid med Statpeds gvrige divisjoner for & pke oppdagerkompetansen
knyttet til kombinert syns- og hgrselstap/dgvblindhet

3. Delta i forskning og etablering av forskningsnettverk

NKDB har bred brukerkontakt og god kjennskap til brukergruppen. Forskning og fagutvikling
tar utgangspunkt i dette og har derfor et sterkt klinisk fokus. Forskningen som enhetene
utfgrer skjer gjennom tilknytning til eksterne forskningsmiljger.

Kunnskapen fra forskning og innovasjon i NKDB skal vaere en integrert del av virksomheten
og reflekteres i tienestene til brukerne.

Resultatmal:
B Forskningen og innovasjon skal fre til gkt kunnskap og kompetanse, videreutvikling av
tjenester og utvikling av nye tjenester.

Tiltak i NKDB:

E videreutvikle nasjonalt forskningsnettverk i NKDB

B samarbeide med relevante forskningsmiljger, blant annet i forbindelse med sgknader til
forskningsprosjekter

E revidere forskningsstrategien

B videreutvikle samarbeidet med fagmiljger ved universitetssykehus og andre fagmiljger

som er relevante for oppdraget

Tiltak fra Statped som del av NKDB:

E delta i NKDBs forskningsnettverk med koordinator og ett medlem

B deltai nordisk forskningsnettverk med ett medlem

B bidrai samarbeid om nordisk master i dgvblindhet, koordinert av NVC
E viderefgre prosjekt om taktil lyd

B ferdigstille prosjekt om overgang fra visuelt til taktilt tegnsprak

4. Bidra i relevant undervisning

NKDB sin kompetansespredningsplan gir en oversikt over relevante fagutdanninger hvor vi
tilbyr undervisning.
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Resultatmal:
B Pkt kompetanse om kombinert syns- og hgrselsnedsettelse / dgvblindhet i ulike
fagutdanninger.

Tiltak i NKDB:

E gjennomfgre undervisning/forelesning pa fagutdanninger ved ulike hggskoler og
universiteter

B tilby hospitering/praksisplasser for studenter

Tiltak fra Statped som del av NKDB:

¥ tilby praksisplasser til audiopedagogstudenter fra Universitetet i Oslo (UiO) og
praksisveiledning ved Oslo SPeLL, studentklinikk for utredning av hgrselsfunksjon ved
Institutt for spesialpedagogikk (UiO)

B bidra med forelesninger pa bachelor- og masterniva p& UiO, NTNU og OsloMet

E sensurere masteroppgaver og veilede masterstudenter pa Universitetet i Oslo

undervise om kombinert sansetap og dgvblindhet ved et utvalg fagskoler, det vil si korte

yrkesrettede utdanninger innen helse- og sosialfag

¥ samarbeid med UiO om utvikling av masteremne innen kombinert sansetap

5.Sgrge for veiledning, kunnskaps- og
kompetansespredning til helsetjenesten, andre
tjenesteytere og brukere

Individrettet kompetansespredning er knyttet opp mot brukere som er i kontakt med
tjenesten.

5.1 Veiledning (individrettet)

Veiledning og radgiving gis til brukere, deres familie, lokale tjenesteytere,
spesialisthelsetjeneste og andre fagmiljger. Veiledningsformen varierer ut fra brukers og
lokale tjenesteyteres behov og foregér i et livslgpsperspektiv. Veiledningen kan vaere fysisk
og/eller digital.

Resultatmal:

F Styrket kompetanse hos kommunal helse- og omsorgstjeneste og andre deler av
spesialisthelsetjenesten, slik at brukere far tilbud som medfgrer gode livs-, lzerings- og
utviklingsvilkar.

B Brukere kontaktes arlig om ikke annet er avtalt med den enkelte bruker.

Tiltak i NKDB:
E giveiledning til brukere, pargrende og lokale tjenesteytere, spesialisthelsetjeneste samt
andre fagmiljger
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B bistd i utarbeidelse av IP? og deltakelse i ansvarsgruppemgter ved behov
B arrangere brukersamlinger/megteplasser

Tiltak fra Statped som del av NKDB:
B videreutvikle mgteplasstilbudet for personer med ervervet dgvblindhet

B innarbeide nye oppfalgingsplaner i individsaker

5.2 Kunnskaps- og kompetansespredning (individrettet)

Formidling av kompetanse skjer ved kursvirksomhet og oppleering til brukeren selv eller til
brukerens nettverk. | enkelte tilfeller samarbeider vi med andre instanser.

Fokus og tema er relatert til brukerens individuelle behov og forhold knyttet til konsekvenser
av brukerens syns- og hgrselsnedsettelse, tilrettelegging med tanke pa kompenserende tiltak
og optimalisering av fysiske og sosiale utviklings- og mestringsbetingelser.

Resultatmal:

E @ke kompetansen hos lokale tjenesteytere, slik at personer med syns- 0g
horselsnedsettelse / dgvblindhet far tilbud som medfgrer gode livs-, laerings- og
utviklingsvilkar.

B God samhandling og dialog med brukere, deres nettverk, spesialisthelsetjeneste og
lokale tjenesteytere.

Tiltak i NKDB:

B arrangere kurs/fagdager for familier, nettverk og fagmiljger relatert til brukerens
individuelle behov og forhold knyttet til konsekvenser av brukerens syns- og
hgrselsnedsettelse

B gi kompetanse om devblindhet til bruker, pargrende, familie, naere nettverk og
fagmiljger.

Tiltak fra Statped som del av NKDB:
E utvikle et tilbud om gruppesamtaler for personer med ervervet dgvblindhet
E tilby kurs knyttet til PHARC syndrom

6. Iverksette tiltak for & sikre likeverdig tilgang til
nasjonale kompetansetjenester

Tjenesten er et lavterskeltilbud, som ikke krever henvisning. Systematisk informasjonsarbeid
og gode utredningsrutiner er viktig for a sikre likeverdig tilgang til tjenester.
Utredningsrutiner i forbindelse med identifisering av dgvblindhet gjgres i samarbeid med
NTT.

Resultatmal:

3 Individuell plan
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F @kt kunnskap til allmennheten om kombinert syns- og hgrselsnedsettelse / dgvblindhet.
E @kt kjennskap i allmennheten om Nasjonal kompetansetjeneste for dgvblinde.

Tiltak i NKDB:

giennomfegre tiltak for informasjonsspredning i henhold til NKDBs informasjonsstrategi
alle enheter deltar og bidrar inn i NKDBs informasjonsarbeidsgruppe

utvikle felles forstaelsesplattform for brukerrettete tjenester

utvikle en helhetlig forstaelse for brukergruppas behov i et livslgpsperspektiv uavhengig
av tjenester

bidra til revidering av faglig innhold pa dovblindhet.no

Tiltak fra Statped som del av NKDB:
E gjore tilbudet om tverrfaglig synsfunksjonsutredning bedre kjent for de andre

regionsentrene i NKDB

7.Bidra til implementering av nasjonale retningslinjer
og kunnskapsbasert praksis

Resultatmal:

B Kvalitetssikre utredning av kombinert syns- og harselsnedsettelse / dgvblindhet i
samarbeid med Nasjonalt tverrfaglig team for identifisering av dgvblindhet, NTT.

E Tjenestetilbudet i NKDB skal vaere kunnskapsbasert.

Tiltak i NKDB:

E videreutvikle samarbeid med NTT, i forbindelse med identifisering av dgvblindhet

B deltaiNTT

F samarbeide med NTT om revidering av kriterier og rutiner for identifisering av personer
med kombinert syns- og hgrselsnedsettelse / dgvblindhet

B klargjgre hva kunnskapsbasert praksis innebaerer innenfor de ulike tjenesteomradene

E kartlegge behov for utvikling av tjenester i henhold til kunnskapsbasert praksis

E folge opp resultatene etter rapporten «Kunnskapsgrunnlaget pa
dgvblindfeltet». Malsetningen med arbeidet er kunnskapsbasert praksis.

E utvikling av felles grunnutdanning

Tiltak fra Statped som del av NKDB:
B bidra til & utvikle den kunnskapsbaserte praksisen i henhold til funnene fra prosjektet om

kunnskapsgrunnlaget p& dgvblindfeltet
F bidra til videreutvikling av utredningsprosess innen ervervet dgvblindhet
bidra med én representant i NTT

B bidra med ressurser i utviklingen av grunnutdanning
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Bemanningsplan Statped

Stillingsbetegnelse Arsverk 2024 Arsverk 2025 Antall
personer

Ledelse 2 2

Administrasjon 0,3 0,3

(sekretar, gkonomi/personal,

administrasjonskonsulent)

Psykologer 0

Psykologer med spesialisering | 0

Radgivere/seniorradgivere 19 18 % 25*

Forskningsleder og forskere 1 1

IKT

Drift

(vaktmester, kokk,

kjokkenassistent m.m.)

Miljgarbeider(e)

Synspedagog 0,5 0,5 g

Legespesialist 0,6 0,6 1

Optiker(e) 0,6 0,6 1

Sum bemanning NKDB 24 23 3

*2 arsverk i permisjon

I tillegg kommer personalressurser for & ivareta kontorhold, IT, administrative

stettefunksjoner, lokasjonsdrift mm, samt rédgivere som inngér i flerfaglig samarbeid.
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