
 

  

 

Den fullstendige utgaven av avtalen finner du på www.unn.no/samhandling 

 

1. juli 2018  

UNN’S VIKTIGSTE FORPLIKTELSER  
I avtalen forplikter UNN seg blant annet til;  

- Følge «normen» og 

anbefalinger gitt i 

nasjonale veiledere.  

- Følge «krav til elektronisk 

meldingsutveksling».   

- Følge «standard-

prosedyrer for elektronisk 

kommunikasjon mellom 

kommuner og 

helseforetak. 

- Samhandling og 

samarbeid om bruk av 

videokommunikasjon. 

KOMMUNENS FORPLIKTELSER 

I avtalen forplikter kommunen seg blant annet til;    

- Følge «normen» og 

anbefalinger gitt i nasjonale 

veiledere.  

- Følge «krav til elektronisk 

meldingsutveksling».   

- Følge «standard-prosedyrer 

for elektronisk 

kommunikasjon mellom 

kommuner og 

helseforetak. 

- Samhandling og 

samarbeid om bruk av 

videokommunikasjon. 
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SAMARBEID OM  
IKT-LØSNINGER LOKALT 

FORMÅLET MED 
AVTALEN 

Gjennom denne 

avtalen forplikter 

partene seg til å 

bruke tilgjengelig 

IKT-verktøy for 

utveksling av 

pasientrelatert 

informasjon, samt 

kvalitetssikre 

systemene slik at 

man sikrer at rett 

pasientinformasjon 

er tilgjengelig i 

behandlingskjeden i 

rett tid. 

 

PARTENE FORPLIKTER SEG TIL Å LEGGE TIL RETTE 

FOR BRUK AV ELEKTRONISK MELDINGSUTVEKSLING 

PÅ EN MÅTE SOM ER SIKKER, FORSVARLIG, SOM 

SIKRER TILGJENGELIGHET OG SOM SIKRER 

MELDINGER TIL RETT TID OG AV GOD KVALITET. 

http://www.samhandlingsportalen.no/
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Avtalen beskriver mer spesifikt følgende områder for samarbeid: 

o Meldingsutveksling  

 

o Samhandling og samarbeid ved bruk av videokommunikasjon  
 

o Utgifter 
Med mindre annet følger av lov eller forskrift eller avtale mellom partene, dekker partene sine egne 

utgifter som følge av denne avtalen. 

  

 

 

 

LOVGRUNNLAGET 

Partene har gjennom sin avtale om tilkobling til helsenett forpliktet seg til å 

følge normen for informasjonssikkerhet i helsevesenet og lovverk som ligger 

bak denne. Parter som utveksler sensitive pasientdata utenfor helsenett, må 

inngå spesifikke avtaler om dette med sine partnere i henhold til lovverk. 

Avtalens fulle navn;   

Tjenesteavtale 9 mellom xx kommune og Universitetssykehuset 

Nord-Norge HF om  

samarbeid om IKT-løsninger lokalt  


